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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA:

Le presenti condizioni generali di vendita si applicano ai contratti conclusi tra Connect Chemicals Italia S.r.l.. (di seguito
“Connect” ), persona giuridica che agisce nell’esercizio della propria attivita imprenditoriale ed i suoi Clienti (di seguito
“Acquirente”).

1. CONCLUSIONE DELLA FORNITURA —

1.1 Le offerte redatte da Connect hanno carattere puramente indicativo e non vincolante se non seguite da conferma
d’ordine di Connect.

1.2 Eventuali modifiche, riduzioni od aggiunte agli ordini gia confermati da Connect non saranno valide se non fatte
risultare per iscritto e successivamente riconfermate da Connect , mediante emissione di nuova conferma d’ordine che
annulli e sostituisca la precedente.

1.3 L’accordo sulla fornitura si intende definitivamente accettato e concluso al momento del rilascio della presente
conferma d’ordine.

1.4 Qualora una o piu clausole delle presenti condizioni di vendita non siano valide, resteranno valide ed applicabili tutte
le restanti condizioni di vendita. —

2. OGGETTO DELLA FORNITURA

2.1 Le forniture comprendono solo quanto espressamente specificato nelle conferme d’ordine di Connect e sono regolate
dalle presenti condizioni.

2.2 Salvo diversi accordi scritti tra le parti, le presenti condizioni di vendita, note ed accettate dall’Acquirente, si applicano
per la fornitura e vendita di prodotti chimici (in seguito denominati “Prodotti”).

3. CONSEGNA

3.1 La consegna, ai sensi dell'art. 1510 del Codice Civile, si intende convenuta nei magazzini di Connect (“ex works”) ed
eseguita all’atto della consegna dei Prodotti all’Acquirente, al vettore o allo spedizioniere da questi incaricato, salvo
quanto diversamente previsto dalla conferma d’ordine.

3.2 Tuttavia, se per un motivo qualsiasi, una volta approntati i Prodotti, non & avvenuta la consegna per fatto
indipendente dalla volonta di Connect, la consegna si intende ad ogni effetto eseguita — ai fini del rispetto dei termini di
consegna e di quanto previsto dal successivo articolo 4 - con semplice avviso di “merce pronta” all’Acquirente.

3.3 Avvenuta la consegna, ai sensi dell’art. 1523 c.c., tutti i rischi sui Prodotti si trasferiscono in capo all’Acquirente.

3.4 L'Acquirente o un suo delegato, al momento del ritiro o della consegna dei Prodotti presso la destinazione finale, &
tenuto a controllare tutti i Prodotti o, qualora fosse impossibilitato ad effettuare immediatamente tale verifica, a firmare il
documento di trasporto (D.D.T.) con riserva di controllo.

4. TERMINI DI CONSEGNA

4.1 | Prodotti approntati nei termini concordati saranno fatturati e spediti presso la sede, la residenza o il domicilio indicato
dall’Acquirente nell’'ordine di acquisto.

4.2 Le date di consegna indicate nella conferma d’ordine corrispondono: in caso di consegna “ex works — magazzini
Connect”, alla data in cui i Prodotti saranno disponibili per il ritiro presso la sede indicata, mediante apposita
comunicazione di Connect inviata all’Acquirente (avviso di “merce pronta”); in caso di organizzazione del servizio di
trasporto da parte di Connect alla data di consegna dei prodotti al vettore o allo spedizioniere. La scelta tra le due
modalita di consegna sara indicata nella conferma d’ordine inviata da Connect. in caso di consegne per carichi con
spedizione navale e/o aerea le date di consegna indicate sono da intendersi puramente indicative.

4.3 | termini di consegna si intendono automaticamente prorogati qualora I’Acquirente non adempia puntualmente agli
obblighi contrattuali (fatta salva la facolta di Connect di risolvere il contratto di cui al successivo articolo 9) ed in ogni caso
qualora si verifichi una delle seguenti circostanze:

-i pagamenti non vengano effettuati puntualmente;

-I’Acquirente non fornisca in tempo utile tutti i dati necessari all’esecuzione della fornitura a Connect;

- l'offerta e/o la conferma d’ordine di Connect non vengano confermate dall’Acquirente per iscritto entro 1 (un) giorno
lavorativo dalla loro ricezione;

-I'Acquirente richieda delle varianti durante I'esecuzione della fornitura;

-I'Acquirente non fornisca in tempo utile eventuali materiali di sua fornitura necessari all’esecuzione dell’ordine;

-la dilazione della consegna sia dovuta a cause di forza maggiore (si includono, a titolo esemplificativo ma non esaustivo,
scioperi di fornitori, (trasportatori o vettori, ecc.).

4.4 In tutti i casi sopra richiamati, Connect si riserva la facolta di destinare i Prodotti a clienti terzi, senza che cid possa
essere considerato un inadempimento contrattuale da parte di Connect e senza che cid comporti obbligo di risarcimento
degli eventuali danni subiti dall’Acquirente.
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4.5 In tutti i casi sopra richiamati, la determinazione della nuova data di consegna sara ad esclusiva discrezione di
Connect, in base alle proprie esigenze interne di produzione o di approvvigionamento di materiali.

4.6 | Prodotti possono essere consegnati da Connect in anticipo rispetto alla data stabilita, previo consenso
dell’Acquirente.

4.7 Nel caso di ritardato ritiro o ritardata consegna dei Prodotti per fatto imputabile all’Acquirente, Connect si riserva di
addebitare all’Acquirente le spese di magazzino, di custodia e di assicurazione relative ai Prodotti.

4.8 Carico/Scarico: eventuali ritardi nelle operazioni di carico e scarico eccedenti i limiti previsti dalla normativa vigente
saranno soggetti ad addebito diretto.

5. PENALI PER MANCATO RITIRO

5.1 Qualora Connect abbia comunicato per iscritto all’Acquirente che i Prodotti sono pronti per la consegna e entro i 10
(dieci) giorni successivi alla ricezione di tale comunicazione da parte dell’Acquirente, quest’ultimo non li abbia ritirati o
presi in consegna organizzandone il relativo trasporto o comunque non abbia reso possibile la loro consegna per causa
ad esso imputabile, I’Acquirente sara tenuto, per ogni settimana di ritardo successiva al 10° (decimo) giorno dalla
ricezione della suddetta comunicazione, al pagamento di una penale di importo pari al 5% (cinque per cento) del valore
dei Prodotti non consegnati, fino alla concorrenza massima dell'importo pari al 20% (venti per cento) del valore dei
prodotti non consegnati.

5.2 Dopo il 31° (trentunesimo) giorno dalla ricezione della suddetta comunicazione da parte dell’ Acquirente senza che
quest’ultimo abbia provveduto a prendere in consegna i Prodotti, Connect potra dichiarare risolto il contratto ai sensi e per
gli effetti di cui all’art. 1456 c.c., trattenendo a titolo di penale gli importi fi no a quel momento eventualmente versati
dall’Acquirente, fi no alla concorrenza massima dell'importo pari al 20% (venti per cento) del valore dei prodotti non
consegnati, e riservandosi il diritto di richiedere il risarcimento dei maggiori danni causati dall'inadempimento
dell’Acquirente.

6. PREZZI

6.1 | prezzi dei Prodotti sono quelli indicati nella conferma d’ordine emessa da Connect e sottoscritta per accettazione
dall’Acquirente.

6.2 Nella conferma d’ordine sono indicati anche i costi per I'imballaggio. Eventuali imballi particolari richiesti
dall’Acquirente saranno addebitati a parte.

6.3 | prezzi si intendono “ex works magazzini Connect, eccetto quanto diversamente indicato nella conferma d’ordine.
6.4 Connect si riserva la facolta di modificare senza preavviso i prezzi in funzione di aumenti del costo delle materie
prime e dei trasporti, delle tariff e salariali, delle imposte e delle tasse, ecc., salvo il diritto dell’Acquirente di recedere dal
contratto qualora il prezzo finale sia superiore al 10% del prezzo originariamente concordato.

7. MODALITA’ DI PAGAMENTO

7.1 | pagamenti devono essere effettuati entro la/e scadenza/e prevista/e nella conferma d’ordine inviata da Connect.
7.2 | pagamenti dovranno essere accreditati esclusivamente sulle coordinate bancarie di Connect indicate nella conferma
d’ordine

7.3 Salvo diversi accordi, tutti i pagamenti si intendono effettuati in EURO.

8. RITARDO NEI PAGAMENTI

8.1 In caso di ritardato pagamento, a partire dal 10° (decimo) giorno di ritardo rispetto alla scadenza indicata in fattura,
I'importo dovuto a Connect verra automaticamente aumentato, senza necessita di comunicazione scritta, degli interessi
legali previsti dal D.L. 231 del 2002.

8.2 In caso di mancato pagamento entro il 10° (decimo) giorno dal momento in cui esso € dovuto di una sola rata purché
eccedente I'ottava parte del prezzo concordato, Connect avra il diritto di risolvere il contratto e di provvedere
immediatamente al ritiro dei Prodotti gia consegnati, trattenendo le somme gia percepite a titolo di indennita, fi no ad una
somma pari al 20% del prezzo fi nale originariamente concordato, con obbligo di restituire I'eventuale eccedenza,. Resta
salvo il diritto di Connect al risarcimento dei maggiori danni causati dal’inadempimento dell’Acquirente.

9. ANNULLAMENTO ORDINE — SOSPENSIONE ORDINE

9.1 Nel caso di pagamento di anticipo da versare da parte dell Acquirente al momento della conclusione del contratto cosi
come defi nita all’articolo 1.3, Connect si riserva il diritto, senza che possa essere riconosciuta alcuna somma a favore
dell’Acquirente a titolo di penale o di risarcimento danni, di annullare I'ordine qualora questi ritardi il pagamento
dell’anticipo oltre i dieci (10) giorni dalla data di sottoscrizione della conferma d’ordine.

9.2 In qualunque momento I'esecuzione della fornitura potra essere sospesa da parte di Connect in caso di mutamento
delle condizioni patrimoniali dell’Acquirente ai sensi ed agli eff etti dell’art. 1461 del Codice Civile o in caso di ritardato
pagamento di una o piu rate previo avviso all’Acquirente.

9.3 Gli ordini si considerano irrevocabili fatto salvo accordi scritti intercorsi tra I'’Acquirente e Connect

10. RISERVA DI PROPRIETA’
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10.1 Connect conserva la proprieta sui Prodotti fi no all'integrale pagamento del prezzo, degli interessi di mora e degli
altri importi eventualmente dovuti ad altro titolo.

10.2 Qualunque atto dell’Acquirente che, all'infuori di esplicito consenso scritto, arrechi pregiudizio al diritto di proprieta di
Connect, comportera I'obbligo dell’Acquirente di risarcire integralmente i danni cagionati.

10.3 L’Acquirente non ha il diritto di costituire garanzie reali o in generale di dare in garanzia di un proprio debito un
Prodotto ancora di proprieta di Connect. Nel caso in cui lo faccia, tutte le somme di denaro ancora dovute a Connect
diventeranno immediatamente esigibili.

10.4 In caso di rivendita dei Prodotti a terzi sub-acquirenti, autorizzata per iscritto da Connect, I’Acquirente originario &
comunque tenuto ad informare la terza parte della riserva di proprieta di Connect sui Prodotti oggetto della vendita.

11. CONTROVERSIE

11.1 Qualsiasi contratto concluso da Connect & disciplinato dalla vigente legislazione italiana.

11.2 Per qualsiasi controversia relativa ai contratti conclusi da Connect, alla loro interpretazione e/o alla loro esecuzione,
€ esclusivamente competente il foro di Monza.

11.3 Le eventuali contestazioni circa i Prodotti non dispensano I’Acquirente dall’osservare le condizioni di pagamento, i
termini contrattuali ed ogni altra disposizione prevista dal presente documento.

INFORMATIVA A NORMA DELL’ ART.13 GDPR 679/2016 (Regolamento Europeo sulla protezione dei dati
personali)
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Gentile Cliente, la presente informativa viene resa ai clienti persone fisiche e alle persone fisiche che operano in nome e
per conto dei clienti persone giuridiche, ai sensi dell'art.13 GDPR 679/2016 (Regolamento Europeo sulla protezione dei
dati personali).

1) IDENTITA’ E CONTATTI DEL TITOLARE: Il Titolare del loro trattamento & Connect Chemicals Italia Srl con sede in
Via Torri Bianche, 9, CAP 20871 Vimercate (MB) — P.IVA 02926320967. Tel: +390396080207; e-mail:
privacy@connectchemicals.com

2) FINALITA' E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO:

A -l Suoi dati personali sono trattati senza il Suo consenso espresso art. 6 lett. b), e) GDPR), per le seguenti Finalita:
esecuzione di obblighi derivanti da un contratto del quale Lei & parte o per adempiere, prima e dopo 'esecuzione del
contratto, a Sue specifiche richieste;

adempimento di obblighi di legge di natura amministrativa, contabile, civilistica, fiscale, regolamenti, normative
comunitarie ed extracomunitarie;

gestione della clientela (acquisizione dati e informazioni precontrattuali, amministrazione della clientela, controllo
dell’affidabilita e solvibilita per prevenzione possibili frodi, insolvenze e/o inadempienze, amministrazione dei contratti,
ordini, spedizioni e fatture);

gestione del contenzioso (inadempimenti contrattuali; diffide, transazioni, recupero crediti, arbitrati, controversie
giudiziarie);

B - | Suoi dati personali sono trattati solo previo suo specifico e distinto consenso (art. 7 GDPR), per le seguenti finalita:
gestione e controllo accessi presso ns. sede;

Inviarle via e-mail, posta e/o sms e/o contatti telefonici, newsletter, comunicazioni commerciali e/o materiale pubblicitario
su prodotti o servizi offerti dal Titolare e rilevazione del grado di soddisfazione sulla qualita dei servizi;

Inviarle via e-mail, posta e/o sms e/o contatti telefonici, comunicazioni commerciali e/o promozionali di soggetti terzi (ad
esempio, business partner, compagnie assicurative, altre societa collegate al Titolare del trattamento).

Le segnaliamo che se siete gia nostri clienti, potremo inviarle comunicazioni commerciali relative a servizi e prodotti del
Titolare analoghi a quelli di cui ha gia usufruito.

3) MODALITA’ DI TRATTAMENTO: i dati saranno trattati attraverso ausili cartacei ed elettronici e Le assicuriamo di aver
posto in essere tutte le misure ritenute necessarie e/o opportune per mantenere l'integrita dei dati, per prevenirne la
perdita, anche accidentale, nonché I'accesso abusivo.

4) DESTINATARI DEI DATI PERSONALI: i dati personali trattati non saranno oggetto di diffusione ma di comunicazione
a soggetti ben definiti. Sulla base dei ruoli e delle mansioni lavorative espletate, il personale interno ed esterno é
legittimato al trattamento nei limiti delle loro competenze ed in conformita alle istruzioni ad essi impartite dal Titolare. Gli
stessi dati potranno essere comunicati ai soggetti legittimati ad accedervi in forza di disposizioni di legge, regolamenti e
normative, a societa di recapito corrispondenza, banche ed istituti di credito, societa di recupero crediti, studi legali,
assicurazioni, societa di manutenzione apparecchiature informatiche, studi professionali/societa eroganti servizi contabili,
fiscali, tributari, lavoratori autonomi/occasionali, agenti.

5) TRASFERIMENTO DEI DATI: il Titolare del trattamento non trasferisce i dati personali in paesi terzi; tuttavia si riserva
la possibilita di utilizzare servizi in cloud e in tal caso i fornitori dei servizi saranno selezionati tra coloro che forniscono
garanzie adeguate, cosi come previsto dagli artt. 44 - 46 GDPR 679/16.

6) CONSERVAZIONE DEI DATI: Il Titolare trattera i dati personali per il tempo necessario per adempiere alle finalita di
cui sopra e comunque per non oltre 10 anni dalla cessazione del rapporto per le Finalita di Servizio e per non oltre 2 anni
dalla raccolta dei dati per le Finalita di Marketing. A conclusione dei periodi indicati i dati saranno cancellati e/o resi
anonimi

7) DIRITTI DELL'INTERESSATO: a norma degli artt. 15 diritto di accesso, 16 diritto di rettifica, 17 diritto alla
cancellazione, 18 diritto alla limitazione del trattamento, 20 diritto alla portabilita, 21 diritto allopposizione e 22 diritto di
opposizione al processo decisionale automatizzato del GDPR 679/16, I'interessato pud esercitare i suoi diritti scrivendo al
Titolare del Trattamento all’'indirizzo soprariportato oppure a mezzo mail all'indirizzo privacy@connectchemicals.com

8) REVOCA DEL CONSENSO: con riferimento all’art. 7 del GDPR 679/16 I'interessato pud revocare in qualsiasi
momento il consenso prestato.

9) DIRITTO DI PROPORRE RECLAMO: linteressato ha diritto di proporre reclamo all’Autorita di controllo dello stato di
residenza.

10) CONFERIMENTO DEI DATI: il conferimento dei dati anagrafici completi e I'indirizzo mail per I'invio dei documenti
amministrativi &€ obbligatorio in base ad adempimenti di legge, regolamenti, normative e condizionante la possibilita di
adempiere correttamente ed efficacemente agli obblighi contrattuali assunti; pertanto un eventuale rifiuto al conferimento
comportera I'impossibilita di adempiere agli obblighi contrattuali assunti; il consenso invece all’'invio di materiale
pubblicitario, di compiere ricerche di mercato, di svolgere attivita promozionali & facoltativo.

Versione: 2 (23 Giugno 26)



join resources, build solutions

Qrc{,/n nect

/
JJ CHEMICALS

11) MODIFICHE: Il Titolare potra apportare modifiche alla presente Informativa Privacy, anche al fine di recepire
cambiamenti della normativa nazionale e/o europea, per adeguarsi ad innovazioni tecnologiche o per altri motivi.
Eventuali nuove versioni della presente Informativa Privacy saranno pubblicate sul Sito web. Ogni modifica verra
comunque comunicata agli Utenti tramite modalita/strumenti informatici. Nell’eventualita in cui venissero apportate
modifiche sostanziali alla presente Informativa con mutamento delle finalita di trattamento e/o delle categorie di dati
trattati, Connect Chemicals Italia Srl provvedera ad informarne I'Utente, richiedendo i consensi all’'uopo necessari.
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